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DIE ZMC CONSULTANTS FUHREN
MITTELSTANDISCHE UNTERNEHMEN ZU
«PROCUREMENT EXCELLENCE» UND
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Wir sind eine fuhrende internationale, unabhangige
MIi ttel standsberatung &

Hamburg

Warschau
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Zirich. Budapest

e Shanghai
e Chennai
- 20 Mitarbeitende in der Schweiz - 5Kooperationspartner mit 100 Mitarbeitenden
- 10 Mitarbeitende in Deutschland 400 Projekte erfolgreich durchgefiihrt
- 40 Spezialistenim ,Pool of Experts® « 200 zufriedene Kundenauf 3 Kontinenten

@ Egene Gesellschaften
@ Kooperationen
Kunden
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Excellence» und «Digital Procurement»

SERVICE

+ Service-Geschaftsmodelle & -Innovation
« Service-Organisation & -Prozesse

+ Service-Supply Chain & -Operations

SUPPLY CHAIN & OPERATIONS MANAGEMENT

+ Produktion
» Planung
+ Logistik

« Einkauf

Reduktion derEinkaufskosten

360° Einkaufs-Assessment

Einkaufstransformation

Einkaufsstrategien und-konzepte

Warengruppenmanagement/-strategien

A Cross-funktionale Zusammenarbeit

A Beschaffungsmarktforschung

A Global Sourcing, Best Country Sourcing

A Lieferantenmanagement, Supplier
RelationshipManagement

A Ausschreibungen, Ausschreibungsprozesse

A Einkaufsorganisation,-prozesse,
-controlling

A Beschaffungs-,Inbound-Logistik

A Readiness-Check,e-Procurement

A EvaluationundEinfihrungvon IT-

Applikationen zur Unterstiitzung der

Einkaufsprozesse (e-Procurement etc.)

o To T Do To

Beraten

Digitale
Geschafts-

Service .
transformation

Supply Chain &

Operations
Management

DIGITALE GESCHAFTSTRANSFORMATION
 DigitalesGeschaft
A Digitale Technologie

A Digitale SupplyChain & Prozesse

A End-to-EndSupplyChain Integration

A Smart SupplyChain,Supply Chain 4.0

A Simulation, digitaler Supply Chain
Zwilling

A Geschiftsprozessoptimierung, digitale
Geschaftsprozesse

A E-Procurement

A Digital Procurement, Procurement4.0

A 360°IT Assessment

A Applikations-Architektur

A 1T-Bebauungsplan

A Agile Geschiaftsapplikationsevaluation

A BigData & Digital Technology Inventory

A BigData Analystics

A TechnologyScouting

A Feasibility,Evaluation von digitalen,
disruptiven Technologien

A Prototyping, Piloten furdigitale Lsungen
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Unsere Kunden sind internationale, mittelstandische
Industrieunternenmen in der DACH-Region

STUCKFERTIGUNG
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Engineering
Anlagenbau
Maschinenbau
Automobil & Fahrzeuge
Bahnindustrie
Elektronik
Elektrotechnik
Bauzulieferung
Kunststoffverarbeitung

llence_180131_DL

PROZESSFERTIGUNG TECHNISCHE DIENSTLEISTER
 Oil & Gas + Service

« Chemie, Petrochemie « Instandhaltung & Wartung
« Energie « Standortdienstleistungen
 Kunststoff

- Halbzeuge TECHNISCHER HANDEL

» TechnischeTextilien « Fachhandel

« Verpackung & Papier « GrofBhandel
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DIE EINZIGE KONSTANTE IST DIE
VERANDERUNG
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Die gesellschaftliche und wirtschaftliche Entwicklung wird
von 20 identifizierten Megatrends beeinflusst

Demographischer Wandel

Alterung der Bevolkerung fuhrt zu neuen Herausforderungen

Individualisierung

Globaler Individualismus verandert das Beziehungsgeflecht

Gesundheit

Steigendes Gesundheitswachstum als generelles Beduirfnis

Frauen auf dem Vormarsch

Frauen werden starker im Berufsleben integriert und gefordert

Kulturelle Vielfalt

Kulturelle Vielfalt fiihrt zu konkurrierenden Wertesystemen

Neue Mobilitatsmuster

Mobilitatsbarrieren verlangen den Ausbau der Infrastrukturen

Digitales Leben

Im digitalen Lebensstil wird die virtuelle Realitét real

Lernen von der Natur

Bionik wird neu gelebt: Biologie gilt als Leitwissenschaft

Ubiquitére Intelligenz

Fortschreitende IT-Revolutionen umgeben die Gesellschaft

£ %0 \‘QQ
7

Konvergenz von Technologien

Neue Impulse entstehen durch verschwindende Schnittstellen

e_180131_DL

Globalisierung 2.0

Globale Strategien mit lokaler Kundenndhe im Business

Wissensbasierte Okonomie

Innovationen sind zentrale Treiber und Wettbewerbsfaktoren

Business Okosysteme

Markte und Unternehmen l6sen sich im offenen System auf

Wandel der Arbeitswelt

Vom Produktions- Giber den Service- in den Wissenssektor

Neue Konsummuster
Zusammenspiel von Luxus, Nachhaltigkeit und der dritten
Welt
Umsteuern bei Energie & Ressourcen

Die Verknappung der Ressourcen verlangt
Effizienzgedanken

Klimawandel und Umweltbelastung

Verantwortung der Unternehmen steigt: saubere
Technologien

Urbanisierung

Starker Anstieg von Megacities auf globaler Ebene

Neue politische Weltordnung

Aufstieg in China und Indien 7 Aufbruch in Afrika

Wachsende globale Sicherheitsbedrohungen

Globaler Terrorismus stellt zahlreiche neue Anforderungen
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Diese Megatrends haben Einfluss auf den Einkauf

Auszug
Megatrend Auswirkungen

Stetige Verschiebungen der Lieferanten nach Asien

Globale Einkaufsstrategien mit lokalen und regionalen Anpassungen
Weltweite Konkurrenz und stagnierende Umsétze in Kernmarkten
Markteintritte von neuen Playern in profitable Nischenmarkte

Globalisierung 2.0

I > D D

>\

Stetig wachsende Transparenz Uber Waren- und Informationsfliisse, sowohl
intern als auch extern

Die Mdglichkeit, einkaufsrelevante Entscheidungen in Real-time zu treffen
Automatisierung zahlreicher Kernprozesse

Digitales Leben

> >

China und Indien steigen zu Weltmachten auf

Aufbruch in Afrika: brachliegendes Potenzial

Die westlichen Demokratien stehen politisch vor gro3en Herausforderungen
Billiglohnlander bekommen noch starkere Bedeutung fur den Einkauf

Neue politische

Weltordnung

v > > D

Verknappung strategischer Ressourcen flhrt zur globalen Neuaufstellung
Nutzung alternativer Energiequellen und nachwachsende Rohstoffe

Es herrscht eine Revolution der Energieeffizienz, innovative Lésungen gelten als
Schlissel zum Erfolg

Umsteuern bei
Energie &
Ressourcen

> >

Einkaufskennzahlen werden fehlerfrei und belastbar
Uber intelligente Analyse neue Potenziale ausarbeiten
Kinstliche neuronale Netze flir Prognosen von Ausgaben, Preis und Mengen

Ubiquitare
Intelligenz

> >
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In den DACH Landern herrscht eine positive Grund-

stimmung

Negative Nachrichten

«Preise fur seltene Erden legen zu»
Frankfurter Allgemeine, 08. September 2017

«Droht ein neues nukleares Wettristen?»
Frankfurter Allgemeine, 12. Dezember 2017

«Digitalisierung im Mittelstand erhéht Wachstum in
Deutschland»
McKinsey, 22. Dezember 2017

«Wird der Olpreis zur Bedrohung fir die
Weltwirtschaft?»
Frankfurter Allgemeine, 04. Januar 2018

«Deutsche Autoindustrie muss Brexit furchten»
Spiegel Online, 11. Januar 2018

«Chinesen kaufen am liebsten Deutsche Unternehmen»
Handelsblatt, 24. Januar 2018

«Trump verhéngt hohe Strafzolle»
Frankfurter Allgemeine, 23. Januar 2018

Auszug

Positive Nachrichten

«IWF rechnet mit langlebigem Aufschwung in Europa»
Spiegel Online, 13. November 2018

«Der deutsche Mittelstand schlaft nicht»
capital.de, 17. November 2017

«OECD erhéht Wachstumsprognose fur Deutschland
drastisch»
Spiegel Online, 28. November 2017

«Deutschland: Export legt kraftig zu i Weiteres
Rekordjahr in Sicht»
Deutsche Presse-Agentur, 09. Januar 2018

IWF-Prognose: «US-Steuerreform sorgt fur weltweiten
Wachstumsschub»
Spiegel Online, 22. Januar 2018

«Deutsche Manager in hervorragender Stimmung»
Finanz und Wirtschaft, 25. Januar 2018

«EZB sieht Erholung der Wirtschaft i Preisdruck
gedampft»
Finanz und Wirtschaft, 25. Januar 2018
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DAS HERAUSFORDERNDE UMFELD
BRINGT CHANCEN UND RISIKEN FUR DEN
EINKAUF
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Die Digitalisierung bietet Chancen, die Globalisierung

erhoht die Risiken im Einkauf

A Die positive Entwicklung der Weltwirtschaft
unterstitzt das Unternehmenswachstum und
dadurch auch das WachstumdesE KV 6 s

A Die Optimierungspotenziale im Einkauf sind nach
innen und nach aussen immer noch gross

A Neue Materialien und Herstelltechnologien bieten
zusétzliche Stellhebel fir die Wertbeitrage des
Einkaufs

A Die Implementierung von digitalen Technologien
erhoht die Schlagkraft des Einkaufs:

A Pravention moglicher Lieferrisiken

A Autonome Verarbeitung von momentan
teilautomatisierten administrativen Tatigkeiten

A Die Digitalisierung baut nicht Arbeitsplatze im
Einkauf ab, sondern |16st dessen Fachkrafte-
mangel

A Die Bedeutung eines Einkaufs auf «Procurement
Excellence»-Niveau wird weiter zunehmen

A Die Potenziale der Lieferantenentwicklung in LCC
werden wichtiger als die Personalkostenvorteile

A é

A Die Globalisierung erhoht weiter die Risiken in
den Supply Chains

A Volatilitaten, Spekulation und Unsicherheit
erschweren das Einkaufsgeschétft:

A Wahrungen

A Rohstoffpreise

A Politische Entwicklungen
A Umweltkatastrophen

A Wirtschaftssanktionen

A Der Kampf um Rohstoffe ist in vollem Gange,
jedoch weitgehend nicht erkannt:

A Siehe Investitionen von China in Bergbau,
Bahninfrastruktur, Seehafen, Verladeterminals

A Wer den Digitalisierungszug verpasst hat, hat
verloren

A Neue Herstelltechnologien verandern die globale
Supply Chain

A Disruption wird diese Veranderung beschleunigen
und etablierte, traditionelle Unternehmen treffen

Aé
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Neues Bild

DIE FUHRENDEN EUROPAISCHEN
INDUSTRIENATIONEN SIND GEFORDERT



